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VB24 Mobile

Cu aplicatia mobilad VB24 Mobile aveti acces la toatd informatia
dumneavoastrd bancard direct de pe telefon. Cu aceastd aplicatie puteti

sd administrati rapid si comod conturile si platile dumneavoastra.
Nu mai trebuie sa va deplasati la sucursala.

VB24 Mobile va ofera urmatoarele avantaje:

* Vizualizati soldul si istoria tranzactiilor conturilor de card

* Efectuati transferuri de bani intre carduri si conturile de card proprii

* Efectuati transferuri de bani intre cardurile dvs. bancare si la cardurile bancare Visa/
Mastercard ale altor banci din tard si din toatd lumea

* Achitati facturile si efectuati pldti in favoarea serviciilor MPay, pldti cdtre organizatii

* Deschideti online conturi curente si de depozit

* Deschideti cardul Adu-ti salariul la Victoriabank direct din aplicatie

* Administrati cardurile > stabiliti si gestionati limite tranzactionale si alte setdri supli-
mentare de securitate ale cardurilor

* Schimb valutar intre conturile proprii

* Blocati si deblocati cardurile detinute

* Vizualizati datele bancare ale contului de card

* Gasiti unitatile si bancomatele Victoriabank prin intermediul hdrtii interactive

* Posibilitatea efectudrii tranzactiilor prin conturi curente (SWIFT)

* Reemiterea sau inchiderea cardului bancar la distanta

Activarea VB24 Mobile:

Aplicatia VB24 Mobile se va descdrca si instala gratuit de pe Google Play sau App Store. Dupd
instalarea aplicatiei, clientul va activa VB24 Mobile utilizdnd numele de utilizator si parola
existentad la serviciul VB24 Web la care este abonat sau se va inregistra.

! Daca clientul si-a uitat numele de utilizator si parola de la VB24 Web, acestea pot fi restabilite
apelénd la Call Centru 24/24. Dupa restabilire, numele de utilizator si parola se vor introduce la
activarea aplicatiei VB24 Mobile.

Accesarea VB24 Mobile:

Sunt urmatoarele modalitati de accesare VB24 Mobile:

* Setare intrare rapidd constituitd din codul din 5 cifre
* Amprenta digitald - Touch ID
* Recunoastere faciald - Face ID

*Serviciul este in proces permanent de imbundtdtire, inclusiv prin addugare de noi tipuri de operatiuni. Pentru a vedea toate
posibilitatile actuale, consultd rubrica dedicatd acestui serviciu pe pagina web a Bancii.
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