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Limite stabilite pe conturile de card/carduri emise de BC "Victoriabank" S.A. pentru persoane fizice

Limite n vigoare din 20.12.2022
Ultima redactie din 14.05.2024

DENUMIREA LIMITELOR

MARIMEA LIMITELOR

REGULI DE APLICARE S| MODIFICARE A LIMITELOR

Suma de alimentare a contului de card/cardului prin dispozitivele de autoservire B.C.

1 ,Victoriabank” S.A. stabilita pe fiecare cont de card pentru 10 zile calendaristice 190 000 MDL ® Limita nu poate fi modificata.
2 Limita per operatiune de alimentare P2P prin intermediul serviciului "top UP” initiat de pe un card minim 50 MDL Limit te fi modificats
Visa/Mastercard emis in Moldova catre un cont de card Victoriabank maxim 20 000 MDL ¢ Limita nu poate 1l moditicata.
3 Suma si numarul zilnic de alimentare P2P prin intermediul serviciului "top UP” initiat de pe un 20 000 MDL, ° Lm:'ta stabilité de SIP si se modifica in corespundere cu reglementarile
card Visa/Mastercard emis in Moldova céatre un cont de card Victoriabank maximum 5 tranzactii acestora. ) I
; e Limita nu poate fi modificata.
4 Suma lunara de alimentare P2P prin intermediul serviciului "top UP” initiat de pe un card 190 000 MDL ° L'n:'ta stabilita de SIP i se modifica n corespundere cu reglementarile
Visa/Mastercard emis in Moldova catre un cont de card Victoriabank acgs gra. ) e
e Limita nu poate fi modificata.
5 |Suma zilnica de extragere a numerarului in reprezentantele B.C. "Victorianbank" S.A. . Ip I}m|t§ soldului d|s;30n|b|l ',n ,C(,)m §l —
i disponibilului de numerar in subdiviziune bancii
e Limita poate fi modificatd pana la suma de 190 000 MDL prin urmatoarele
metode:
- de sine statator prin aplicatia VB24 Web, VB24 Mobile
- prin apel la Serviciul Suport Clienti la numarul 1303/ +373 22 21 03 03
6 |Suma zilnica de extragere a numerarului in bancomatele pe teritoriul RM stabilita pe fiecare card 20 000 MDL - prin cerere depusa la unitatea bancii
e Modificarea limitei peste suma de 190 000 MDL poate fi solicitata prin:
- apel la Serviciul Suport Clienti la numarul 1303/ +373 22 21 03 03
- cerere depusa la unitatea bancii
e Modificarea limitei poate fi solicitata prin:
7 |Suma lunara de extragere a numerarului in bancomatele RM stabilitd pe fiecare cont de card 190 000 MDL - apel la Serviciul Suport Clienti la numarul 1303/ +373 22 21 03 03
- cerere depusa la unitatea bancii
e Limita poate fi modificata pana la limita stabilita de catre BNM, prin
urmatoare metode:
8 |Suma zilnica de extragere a numerarului in bancomate de peste hotare cu fiecare card 2000 EUR - de sine statator prin aplicatia VB24 Web, VB24 Mobile
- prin apel la Serviciul Suport Clienti la numarul 1303/ +373 22 21 03 03
- prin cerere depusa la unitatea bancii
9 Suma lunara de extragere din contul de card a numerarului in reprezentantele bancare si 10 000 EUR o Limita stabilita pe cont de card de catre Banca Nationald RM si se modifica
bancomatele peste hotare in corespundere cu reglementarile BNM
e Limita poate fi modificata prin urmatoare metode:
I - . P . - " - de sine statator prin aplicatia VB24 Web, VB24 Mobile
Suma zilnica pentru operatiuni de achitare a marfurilor si serviciilor cu fiecare card ’
10| Suma zilnica pentru operafiuni : uriior st serviciiior cu i 20000 BUR - prin apel la Serviciul Suport Clienti la numérul 1303/ +373 22 21 03 03
- prin cerere depusa la unitatea bancii
1 Suma si numarul zilnic de transferuri P2P initiate de pe un singur card Visa/Mastercard 1 000 EUR, o Limita stabilitd de catre Sistemele de Plati si se modifica in corespundere cu
Victoriabank la cardurile Visa/MasterCard emise in Moldova™ maximum 10 tranzactii reglementérile acestora.
” Suma si numarul zilnic de transferuri P2P initiate de pe un singur card Visa/Mastercard 1000 EUR, o Limita stabilitd de catre Sistemele de Plati si se modifica in corespundere cu
Victoriabank la cardurile Visa/Mastercard emise de bancé straina™® maximum 5 tranzactii reglementarile acestora.
Suma limitei variaza in functie de nivelul de risc e Limita poate fi modificata prin urmatoare metode:
13 |Suma zilnics pentru operatiuni efectuate cu fiecare card pe teritoriul tarilor cu nivel sporit de risc (informatii privind suma si lista tarilor respective poate fi |- prin apel la la Serviciul Suport Clienti la numarul 1303/ +373 22 21 03 03

primita la Serviciul Suport Clienti: 1303 - apel din orice retea
nationala sau +373 22 21 03 03 - apel din strainatate)

- prin cerere depusa la unitatea bancii

REGULI DE APLICARE A LIMITELOR:

1

La initierea transferului banesc pe un card Visa/Mastercard prin intermediul serviciului ,Send to friend”, se vor aplica limitele stabilite pentru transferurile P2P

Limitele aplicate asupra conturilor de card, care pot fi modificate la discretia BC "Victoriabank" S.A. in dependenta de conjunctura si/sau cerintele de securitate




